KARBANTARTASINAPLO

A jotallas feltétele, hogy a jotallasi idGszak alatt split és multisplit klimaberendezéseket évi egy, egyéb Mitsubishi
Electric termékeket évi két alkalommal, az Gizembe helyezével vagy més megfelelé jogosultsagokkal rendelkezé
szakszervizzel kotott megallapodas alapjan a karbantartasi munkalatokat elvégzik.

Szerviz
Idépont Elvégzett munka
Cég Aléirés

Cserére jogosit6 igazolas (masolattal kell kitolteni)

AZ) coeniniiiiiiiii e sz. j6téllasi jegyhez
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Ugyfél kivansagara kijelentjiik, hogy a ...........ccceevrerernnnnnnn tpUSU .« g YATEEST SZAMU
késziilék:

- Nem javithaté

- 30 nap alatt nem javithaté
- a javitas 15 napnal tovabb tart(ott) és kdlcsonterméket nem adtunk

A javitas megtortént és az Ujabb meghibasodas bekovetkezett, ezért a késziilék cserejogosulttd valt, a hibas
készliléket a szerviz atvette.

A javitas megtortént és az 6todik meghibasodas bekovetkezett, ezért a készllék cserejogosultta valt, a hibas
késziiléket a szerviz atvette.
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A megfelel tényallast kérjiik x-szel jelezni.

MITSUBISHI
ELECTRIC

JOTALLASI JEGY

Tisztelt Vasarlonk!

Kérjiik, vasarlaskor ellendrizze a jotallasi jegy pontos kitdltését! Javasoljuk, hogy a jotallasi jegyet a
jotallasi ido lejarta utan is 6rizze meg!
Tajékoztatjuk, hogy az On Altal vasarolt késziilékre a151/2003 (1X.22.) Korm. rendeletben meghatarozott jétallast

vallalunk értékhatartdl fuggetlentl 36 hénapra.

A késziilék
tipusa:

Gyéri szama:

Vasarlas datuma: Telepités datuma:

Telepitd cég neve, cime:

Uzembe helyezésiigazolas
Igazolom, hogy a késziiléket izembe helyeztem és az Gizemeltetdnek a szakszer(i tizemeltetésrél oktatast
tartottam.

Uzembe helyez6 neve: Uzemelteté alairasa

Uzembe helyezés datuma: Uzembe helyezé F-gaz azonosité:

Uzembe helyezé
bélyegz6:

Uzembe helyezé alairasa:

Ennek megfeleléen:

- Split és multisplit klimaberendezések esetén évi egyszeri, egyéb Mitsubishi Electric termékek esetén évi kétszeri,
szakszerviz altal elvégzett karbantartas esetén a jotallasi id6: 36 honap.

= Ha a készlilék a vasarlastol szamitott 3 napon belll meghibasodott, akkor azt, amennyiben a véasarlé igényli, azonos
tipusu Gj késztilékre kell kicserélni, vagy a késztilék visszaszolgaltatasa ellenében a vételarat vissza kell fizetni, vagy
arkilonbozettel mas tipusu késziiléket kell a vasarlonak kiadni, feltéve, hogy a meghibasodas a rendeltetésszerd
hasznalatot akadélyozza. Az emlitett hataridébe nem szamit bele az az id6tartam, amig az eladé (izlete zarva volt.

- Ha a fogyaszt6 a fogyasztasi cikket az atadastol szamitott hat hénapon beliil helyezteti lizembe, akkor a jotallasi
hatérid6 kezd6 idépontja az tizembe helyezéstél szamitott 36 hdnap.

- A jotallast a klimaberendezés szamlajat kiallito cég biztositja Onnek.

Meghibasodas esetén a vasarl6 valasztasa szerint:

- Dijmentes kijavitast ,vagy megfelel6 arleszallitast kérhet.

- Ha a vasarl6 javitast kér, akkor azt a bejelentéstdl szamitott 30 napon belil kell elvégezni tgy, hogy a késztilék
hasznalhatésaga és értéke a hibatlan termékhez képest nem csokken.

- Ha a fogyasztasi cikk kijavitasra a kijavitasi igény kozlésétél szamitott harmincadik napig nem keriil sor, a
vallalkozas koteles a fogyasztasi cikket a harmincnapos hatéridé eredménytelen elteltét kéveté nyolc napon beliil
kicserélni. Ha a fogyasztasi cikk cseréjére nincs lehet6ség, a vallalkozas kételes a fogyaszté altal bemutatott, a
fogyasztasi cikk ellenértékének megfizetését igazold bizonylaton feltlintetett vételarat a harmincnapos kijavitési
hatéridé eredménytelen elteltét kévetd nyolc napon beliil a fogyaszté részére visszatériteni.

- Ha a jotallasra kotelezett a késziilék javitasat 30 napon beliil nem véllalja vagy nem végzi el, a vasarlé a hibét a
kotelezett koltségére maga kijavittathatja.



- Ha a jotéllasi id6tartam alatt a fogyasztasi cikk harom alkalommal torténd kijavitast kovetéen ismét
meghibasodik és a fogyaszté nem igényli a vételar aranyos leszallitasat, illetve a fogyaszté nem kivanja a
fogyasztasi cikket a vallalkozas koltségére kijavitani vagy massal kijavittatni, a vallalkozas koteles a fogyasztasi
cikket nyolc napon beliil kicseréIni. Ha a fogyasztasi cikk kicserélésére nincs lehet6ség, a vallalkozas koteles a
fogyasztd altal bemutatott, a fogyasztasi cikk ellenértékének megfizetését igazold bizonylaton feltiintetett
vételarat nyolc napon bellil a fogyaszté részére visszatériteni.

A javitott késziiléknél a jotallasi id6tartam meghosszabbodik azzal az id6vel, amely alatt a vésarl6 a késziiléket
rendeltetésszer(ien nem hasznélhatta.

Mivel a véasarl6 a jotéllasi igényét csak a jotallasi jeggyel érvényesitheti, ezért felhivjuk szives figyelmét az

alabbiakra:

- Ellendrizze az els6 oldal pontos kitoltését.

- A jotallasbol eredd jogok a jotallasi jeggyel érvényesitheték, amelynek nem tehetd feltételévé a fogyasztasi
cikk felbontott csomagolésanak a fogyaszté éltali visszaszolgaltatasa.

- A jotallasi jegyen barmely szabalytalan javitds, torlés vagy atiras, valétlan adatok bejegyzése a jotallasi jegy
érvénytelenségét vonja maga utan.

- Amennyiben a vasarlas idépontja nem allapithaté meg, vagy a késziilék és a jotéllasi jegy nem azonosithato,
ugy a jotallasi kotelezettség nem érvényesithetd. Ha a vasarl6 a véasarlasrol szolé szamlat bemutatja, akkor
érvényesithetd a jotallas.

- Szabalytalanul kiallitott jotéllasi jegy alapjan érvényesitett igények kielégitése a kereskedét terheli.

- Kezelési utmutatotol eltérd hasznélat miatt (ha a jotéllasi javitasok elvégzésével megbizott szerviz bizonyitja,
hogy a hiba rendellenes hasznalat, dtalakitas, szakszer(tlen kezelés, helytelen térolés, elemi kar, vagy egyéb a
vasarlas utan keletkezett okbdl kdvetkezett be) bekovetkezett hibaért jotallast nem vallalunk. Az ilyen okbdl
meghibasodott készllék javitasi koltsége a jotallas idGtartamén beldl is a vasarlot terheli.

Elveszett jotallasi jegyet csak az eladas napjanak hitelt érdeml6 igazolasa (datummal és bélyegzdvel ellatott szamla,
eladasi jegyzék) esetén poétoljuk a garanciaidé lejaratat megelézéen.

Fontos tudnivalék:

A vésarlok jogait, valamint a gyarto6 és kereskedelmi cégek kotelezettségeit a Polgari Torvénykonyv, az 2013. évi
CLXXVII. térvényt (Ptké.) és a 151/2003 (1X.22.) Korm. rendelet tartalmazza.

A vésarl6 a jotéllason alapuld igényével kapcsolatos nyilatkozatait a keresked6hoz, vagy a szervizek jegyzékében
megjelolt, javitasra illetékes szervizhez intézheti.

A fogyasztd a kijavitas iranti igényét a vallalkozas székhelyén, barmelyik telephelyén vagy a jotallasi jegyen
feltlintetett javitoszolgalatnal kbzvetlentl is érvényesitheti.

Ha a panasz ily médon nem rendez6dne, akkor keresse a magyarorszagi disztributort: M-Klima Magyarorszag Kft.,
1116 Budapest, Temesvar u. 20. A. ép. 204.

A fogyasztdi jogvita esetén a fogyaszt6 a megyei (févarosi) kereskedelmi és iparkamarak mellett miikodo békéltetd
testilet eljarasat is kezdeményezheti.

A jotallas a fogyaszto jogszabalybdl eredd jogait nem érinti.
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Jétallasi szelvény A bejelentés datuma ..............cccoeeeeei HIbaKO ...cevvuiiieiiiiiiriei e
tipus: SZEMZE c.eiieeiiieei e IMunkalap SZama: ..........cccoeeeruiiiiniinennenns
gyartasi szam: Bejelentett hiba: ............c..ccooeiiiiiiiiii Kelt: ..o
4 eladéas kelte: Javitas leirdsa: ..........occooiiiiiiiiiiiii
elad6 szerv: Javitott kész atvételének napja ...|Alairas, PH. ....
alairas, P.H. Jotallas aj hatarideje: .......
Jotallasi szelvény A bejelentés datuma ... Hibakod .......coevemrivaiiiinrenrncr e
tipus: SZEMIZE c.eiiieiiieei e Munkalap szama: .............ccccceviiieeennn
gyartasi szam: Bejelentett hiba: ...............ccooeiiiiiiiiii Kelt: .o
3 eladas kelte: Javitas leirdsa: .............oieiiiiii
elado szerv: Javitott kész atvételének napja ....................... AIAIraS, PH. @l S i sl sl L sl
alairas, P.H. Jotallas aj hatarideje: ...........coeeieeieniiniiiinn
Jotallasi szelvény A bejelentés datuma . Hibakod .....
tipus: SzervizZ: moti G ..4Munkalap szama: .
gyartasi szam: Bejelentett hiba: ... Kelt: 0oL o e i e e L
2 eladas kelte: Javitas leirésa: .........ccoeeeiiiiiieiieiin
elado szerv: Javitott kész atvételének napja ...............eeennn AAIras, PH. ..o
alairas, P.H. Jotallas aj hatarideje: ...........ceeeieeiiniiiiinin
Jotallasi szelvény A bejelentés datuma ................ccoeiiiiiiiiininnnnd HIbaKO ...ceoenieiiieiiiieeie e
tipus: SZEIMMZ: ..ieniiiiei e \Munkalap SZama: ..........ccoceiaiiiiiiiiiinien
gyartasi szam: 4] - e ————— KO . s b w3
! eladas kelte: Javitas leirésa: ...
elado szerv: Javitott kész atvételének napja o JAlIras, PH. ..o
alairas, P.H. Jotallas Gj hatarideje: ..............cooeveiniiiniins

KICSERELT FODARABOK JEGYZEKE

Kicserélt fédarab

Beszerelt fédarab

Ajavitas

Munkalap
szama

Tipusa, megnevezése

Szédma

Tipusa, megnevezése Széma

Kelte Alairas

A késziilék fédarabjainak (kompresszor, kondenzator, ventilator motor, vezérl§ elektronika) kicserélése esetén a
jotallasi id6 a fédarabokra vonatkozéan a teljes berendezés garancia idejének lejarta, de a cserét kovetd
minimalisan 1 év. Ezt a korlilményt a szerviz a jétallasi jegyen koteles feltiintetni.
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